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Introduccion

Crisis

Publicidad como medioambiental -

proceso de .
., Interaccion
educacion del
: hombre-
consumidor
naturaleza.

Consumismo en
aumento, que
genera mas
residuos soélidos y
pOCoO compromiso
medioambiental.

Marketing
ecolégico como
herramienta para
influir desde la
publicidad.

Preocupacioén por
cuidadoy
proteccion del
Medio Ambiente
“Consumismo
verde”. “Lo verde,
vende”.
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Bases teoricas

Conducta Proambiental

COGNICION /::m'nun \ » CONDUCTA
Creencias A Intenciém
conductusl
Informacion Valores Condicionantes
Ambiio de la artind
Narma Social

Accidn que realiza una persona, ya sea de forma individual o en un escenario colectivo, en favor de la
conservacion de los recursos naturales y dirigida a obtener una mejor calidad del Medio Ambiente <
(De Castro, 2014)
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Disefio metodoldgico

ccccccccccccc

Tipo de investigacion: Cuantitativa

Diseno de investigacion: Cuasi-experimental,
de grupo control no equivalente.

Poblacion: Jovenes universitarios con edades
comprendidas entre 18 y 25 afos de edad de la
ciudad de Barranquilla (Colombia).

Muestra: 105 sujetos (M=21,61; DT=2.139)

GE: n:55 CUC

GC: n:50 (otras universidades)

Instrumento de recoleccidon de informacion: Escala
General de Actitudes y Comportamientos Proambientales

— ACCAMB - (a: .894)
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Disefiar una estrategia de intervencion, basada en el marketing ecoldgico,
para la promocion de conductas proambientales en jovenes universitarios
de la ciudad de Barranquilla.

Evaluar el efecto de Ia
estrategia de

Caracterizar los intervencién en

indicadores de marketing ecoldgico
conductas sobre las conductas

proambientales proambientales

@ Q Q
Determinar los sistemas
de comunicacion a
emplear en la estrategia

de intervencion basada
en marketing ecoldgico
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Resultados

1. Indicadores de conducta ambiental

Subescalas Indicador
* Preocupacién por problematica medioambiental
Valoracion  Preocupacion por clasificacién de basuras

ambiental personal

Norma social y
valores

Intencion de
conducta
proambiental

Manejo de residuos

Manejo del agua

Reconocimiento de impacto negativo de algunas conductas
Necesidad de tomar medidas de proteccion al Medio Ambiente

Cumplimiento de reglas minimas de cuidado del Medio Ambiente
Recomendaciones a allegados para el cumplimiento de normas

Interés en aprender a clasificar residuos sdlidos
Interés en participacion en actividades de fomento de cultura ambiental
Disposicion a cambiar habitos de consumo por proteger el Medio Ambiente

Reutilizacién de papel

No arrojan basuras en la calle

No clasificacién de basuras / bajo conocimiento
Grifo abierto mientras se enjabonan las manos
No se procura revisar si queda goteando
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Resultados

< TOMAR\\\\
. AGUA
i NosDAVIDA,

. PEROTOMAR = |
CONCIENCIA |

/ QUE TIRAS HOY
ESLAQUE |

‘ NECESITARAS i
MANANA

" SIDEJAS
/ LALLAVE \
 ABIERTA mienTras | |
| TE CEPILLAS, PUEDES |
. DESPERDICIAR ,’

N

2. Propuestas publicitarias - Agua



POR CADA
TONELADA
DE PAPEL

RECICLADO %
SE SALVAN

1 7ARBOLES

SIAL PLANETA
Quieres AYUDAR
TUS RESIDUOS

DEBES
SEPARAR

2. Propuestas publicitarias — Residuos
solidos
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Resultados

’ CUIDAME

HOY PARA QUE

VIVAS

MANANA “1*

jQuedan pocos,
cuidalos!
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3. Impacto de estrategia en Conducta ambiental

Variable Dimension UdeMann- W de Z Efecto (D-
Whitney Wilcoxon P cohen)
Conducta proambiental 610 2440 -6,2498 0,0000 -0,57
Manejo de 11755 30055 -3,2852 0,0010  -0,30
residuos
Manejo de agua 419,5 2249,5 -7,2719 0,0000 -0,66
Actitud proambiental 547,5 2377,5 -6,5794 0,0000 -0,60

Intencion de C. P. 1340,5 3170,5 -2,4172 0,0156 -0,22

Val. Ambiental 1571,5 3401,5 -1,2271 0,2198 -0,11

Norma Soc. y

202,5 2032,5 -8,4045 0,0000 -0,77
valores

Prueba de comparacion y Efecto de la campafia publicitaria en las conductas proambientales.
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Conclusiones

4 ( y A e g . s . . 2 )
Caracterizacion de los indicadores de conductas proambientales en jovenes.
—
eAlto nivel de favorabilidad en actitudes proambientales: Valoracién ambiental personal (entre 79% y 100%);
g Intencién de conducta proambiental (Entre 74,4% y 100%); Norma social y valores (entre 55,2% y 87,5%).
' eAlto nivel de favorabilidad en conducta proambiental: Uso del agua (entre 84,8% y 96,2%) y Manejo de residuos
sélidos (entre un 40% y un 85%).
- J
4 ) EEE— . e . . .z . (. )
» Disefio de una estrategia de intervencidon basada en marketing ecoldgico para la
promocion de conductas ambientales.
- eSeis propuestas de sensibilizacion (tres para cada conducta a reforzar: uso del agua y manejo de residuos sélidos).
~ eInclusion de elementos cognitivos y afectivos.
—
o J

Anadlisis del efecto de la exposicion de la estrategia de intervencidn en marketing ecolégico en jévenes\
universitarios.

¢Existen diferencias significativas entre actitudes y conductas proambientales luego de la implementacién del
programa de sensibilizacion basado en marketing ecoldgico en grupo experimental.

*Mayor efecto en actitud proambiental (intencion de conducta proambiental con mayor efecto) respecto a
conducta (manejo de agua con mayor efecto).

*VALORACION AMBIENTAL PERSONAL: Mayor preocupacién por efectos del deterioro medioambiental, necesidad
de unidn para mitigar efectos, mas preocupacion por la clasificacién de basuras y mayor responsabilidad con el
cuidado del medio ambiente.

*INTENCION DE CONCONDUCTA PROAMBIENTAL: Mayor disposicién a participar en actividades de promocién de
conducta proambiental y cuidado de medio ambiente.

*NORMA SOCIAL Y VALORES: Mas interés en conocer cdmo se recicla, reconocimiento de la importancia de reciclar y
clasificar basuras, necesidad de tomar medidas para controlar el agua y la energia eléctrica.

*MANEJO DE RESIDUOS: Clasificacion del papel.

*MANEJO DEL AGUA: Cerrar el grifo.

/
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Esta es la cantidad de
BOTELLAS PLASTICAS
que estas botando
en un afho

A partir de los resultados...
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Si tomas UNA por DIA
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¢Quieres saber como
separar los residuos
solidos en Unicosta?

CUCTURIZATE

\«""@ UNIVERSIDAD
b/ DE LA CQ:S*IA

. unicostacol

Si usas un TERMO

Estrategias de comunicacion en redes sociales
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Neurociencia cognitiva aplicada en validacion de propuestas publicitarias
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