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Objetivos de la Investigación

General:
Å Caracterizar los significadosque construyen del trabajo los profesionales 

vinculados a organizaciones bajo diferentes modalidades de contratación 
o como cuenta propia, de las ciudades de Cali y Bogotá.

Específicos:
Å Identificar cual es la centralidad que tiene el trabajo para los profesionales 

en relaciones con sus otros mundos de vida.
Å Identificar cual es la valoración subjetiva que hacen del trabajo los 

trabajadores con altos niveles de cualificación.
Å Conocer cuál es la ética con la que asumen el trabajo los trabajadores con 

altos niveles de cualificación.
Å Identificar cuales con las expectativas y preferencias laborales en 

trabajadores profesionales.



Justificación

EnestecontextodeάŎǊƛǎƛǎέΣpero tambiénde profundas
transformacionesproductivas-organizacióndel trabajo
y gestiónde la fuerzalaboral-, estetrabajo investigativo
pretende arrojar información relevante sobre los
trabajadoresprofesionales,paraconocercualesson las
estrategiasde flexibilizacióna lasquehanestadosiendo
expuestosy la correlativasignificaciónque del trabajo
están teniendo como consecuenciade este nuevo
paisajelaboralqueenfrentan.



Presupuestos

Å El trabajo ha tenido diferentesformasde ser concebidoen la historia por cadasociedady ha
determinadodiferencialmentelosrolesy el statussocial.

Å Eltrabajopuedetener cambiosen suvalor,estoesen susignificación,puescomoessabidoάlo
que el trabajo representahoy para la mayoríade la gente, no esúnicamenteel último valor
históricoqueha aparecidoέ.

Å Eltrabajoha tenidodiferentesfuncionessocialesa lo largode la historia(factor determinante);
a la vez que el trabajo como fenómeno social esta determinado, por factores culturales,
históricos, ideológicos,económicosy políticos(factor determinado).

Å Cualquierinflexión en lasprácticaslaborales, entre lascualessepuedencontarvariacionesen
la forma de contratación/vinculación, tiene como efecto una transformación en la
significacióndel trabajo.

Å Estudiospreviosdemuestranque existensignificacionesdiferentes del trabajo segúnel nivel
decualificación.

Å Despuésde 1972sehanpresentadodiferentesy significativastransformacionesen la sociedad
contemporánea, en general,y en la composicióndel mercadode trabajo, en particular,que
han tenido alto impacto en las formas de gestión de la fuerza laboral, por lo cual cabe
preguntarseentoncespor losefectossobrela subjetividadlaboralqueestoha implicado.



El Problema de investigación

¿Cuáles son los significados que sobre el trabajo tienen 
un grupo de trabajadores profesionales con 

diferentes modalidades de trabajo las ciudades de  
Cali y Bogotá?



Los Referentes Conceptuales

ÅLas actuales estrategias de gestión: La flexibilización. 

ÅLa concepción/significación del trabajo.

ÅLa noción de subjetividad laboral:
ïLa teoría del sujeto.
ïLa sociología del trabajo.

ÅLas Modalidades de Trabajo/Empleo:
ïEl Empleo.
ïEl Outsourcing.
ïLos Servicios Profesionales.

ÅEl mercado laboral profesional colombiano.



La Tesis del Trabajo como Virtud de  
Fernando Diez (2001).

Tres tesis sobre la concepción del trabajo en la Modernidad.

Å La primera tesis, plantea la utilidad de la pobreza. Esta tesis de la baja
retribuciónal trabajo, esla de la utilidad de la pobreza. Sosteníaquela retribucióndel
trabajo manualdebeser la estrictamentenecesariapara mantenera los trabajadores
enun estadode estrictanecesidad.

Å Lasegundatesis plantea la concepcióndel trabajo como deseo, en la que se
proclamóla absolutabondad del deseode bienesde comodidady emulación, a esta
tesis se le reconociócomo trabajo animado, dado que, se liberó el mundo de los
deseos, de las serias limitaciones normativas a las que estaba sometido en las
tradicionescristianay republicana,asíse concibió el trabajo como única garantíade
utilidad y de felicidad.

Å Latercera tesises del trabajo como virtud parte de reconocerque el trabajo
dejade serun deber (determinadopor lo grupalreligioso)paraseruna virtud política:
la laboriosidad. Aquí el trabajo será laboriosidad,άǳƴŀlaboriosidadindividual como
condiciónimprescindibleparaalcanzarla felicidadpersonalέ.

Å Delo quesedesprendela preguntade si setrata de ¿Trabajarparaser feliz?(Baudelot
y Gollac,2002).



Consecuencias Personales de la Flexibilidad
ǳƴŀ ά/ŀǊŀέ ŘŜ ƭŀ {ǳōƧŜǘƛǾƛŘŀŘ [ŀōƻǊŀƭΦ

RichardSennett,en su reconocidapublicaciónla Corrosióndel Carácter
permite ver como las nuevasformas de organizacióndel trabajo tienen
efectos sobre las trayectorias laboralesy los proyectos de vida de los
individuos,definiendoindirectamente:
ï dondesevive(migración).
ï cuantoshijossepuedentener y a queedad(tasade fecundidad).
ï aquehorasy conquiensepuedecasar(elecciónde parejay estadocivil).

En últimas, nos indica como la flexibilizaciónestá dejandouna impronta
fuerte sobreel carácterde los individuos: άtal vezel aspectomasconfuso
de la flexibilidad es su impacto sobre el carácterΧ.. Carácter es una
palabra que abarcamas cosasque la modernapersonalidad,un término
referidoa deseosy sentimientosquepuedenexistirdentro de nosotrossin
quenadiemasloǎŜǇŀέ(Sennett,2000).

Pero también, indirectamentela flexibilidad está dejando una impronta
sobrela representaciónque setiene del trabajo, el valor y lugarque se le
atribuye.



La subjetividad Laboral 
Neologismo Central, Punto de Giro

Las investigaciones sobre el trabajo orientado
fundamentalmente a la comprensión de las
dimensionesmateriales (objetivas)del mismo, han
llegadoa un punto de inflexión (por saturación)y se
hacenecesariogirar la miradahacialasdimensiones
cualitativas,subjetivasde la experiencialaboral. (De
la Garza,2006).



La Subjetividad Laboral

Å En este trabajo se parte de entender por subjetividad
laboral: la maneraparticularcomocadaindividuopercibe,se
representa,interpreta y valora la experiencialaboral y todos
sus factores asociados, y que como conjunto de símbolos
animany orientannuestrocomportamientolaboral.

Å Lasubjetividadestá asociadaa los valores,las creencias,las
percepciones,las actitudes, las cognicionesy las estéticas,
socialmente dominantes para cada cultura y que son
introyectados singularmentepor cada individuo según su
propiahistoria.

Å La subjetividad plantea la cuestión de la relación entre,
individuo, cultura y sociedad. Y la subjetividad laboral
planteala relaciónindividuo-el trabajo-marcosociocultural.



Subjetividad Laboral

Å Partimosde comprenderla subjetividadcomoun punto de intersecciónentre
el sujeto y la estructura socio-cultural, que da continuidadentre lo interior y
lo exterior. Mas allá del solipsismopsicologistay mas acá del determinismo
sociologista.

Å Eltrabajo comoactividad/experienciaesa la vezcausay efectosubjetivo.
Como causa sabemos que el trabajo en tanto que vertebrador social
determina la subjetividadde los individuosen cadagrupo socialen los que
estos están inscritos,pero a la vez como efecto, los individuosse apropian
singularmentedeestaactividad/experiencia,la significany organizansegúnsu
propiahistoriapersonal.

Å Se ha de reconocer que actualmente los valores materialistas que
prevalecieronen mayor parte del siglo XXestán siendo remplazadospor un
claro interés en las condiciones y la calidad de la vida laboral y las
posibilidadesde autorrealización(dimensionessubjetivas).



Método 

ÅTipo de estudio: Descriptivo,de carácter transversal, a la
manerade un estudiode caso,como un casode figura en el
universofinito deconfiguracionesposibles(Bourdieu, 1997).

ÅSujetos: 6 trabajadores activos (2 hombres y 4 mujeres),
profesionales, con más de 2 años de antigüedad en la
vinculación al mercado laboral bajo alguna modalidad de
trabajo, vinculadosa organizacionesprivadasy públicasde las
ciudadesdeCaliy Bogotá.

Å Instrumentos: Entrevista en profundidad y cuestionario
preferenciaslaborales.

ÅProcedimiento: I. Contextualizaciónempíricoteórica; II. Trabajo
decampo y, III. Análisisy discusiónde losdatos.



Los Resultados

LaRepresentaciónGeneraldel trabajo.

Å Para los profesionalesla idea mas amplia del trabajo está en un juego de
άŦƛƎǳǊŀ-ŦƻƴŘƻέentre funcionesinstrumentalesy autoexpresivas.

Å Se juega la representaciónentre el trabajo como medio/fin instrumental y
medio/fin autoexpresivo,teniendo mas peso la autoexpresiónmientras no
estecomprometidala supervivenciao la posibilidadde reproducción.

Å El trabajo es un valor, una virtud que se debe poseery la desocupaciónun
estadointolerablesocialy personalmente.

Å El trabajo esun medio de desarrollopersonaly expresiónde la competencia:
άȅƻtrabajo por que asíaprendosobrelo que meƎǳǎǘŀέΣάǘǊŀōŀƧƻporqueasí
colocoenprácticalo queǎŞέ.



Percepción diferencial del mercadeo de trabajo en Cali 
y Bogotá

¿Esdiferenteel mercadolaboraldeCalivsel deBogotá?
LarespuestaesSI,Bogotáesun mercadode trabajo masmoderno
(racional)y menosprecarioqueel deCali,en términosde:

Å Salario: En Bogotá pagan a veces hasta el doble, en funciones
equivalentesy a igualnivelde cualificación.
Estudioseconométricosdemuestranque un año de educaciónmás
en Bogotá es mejor remunerado que en cualquier otra área
metropolitanadel país.

Å Inserción: Esmas rápida y dependemenosdel contacto personal
(masracionalizadae impersonal)enBogotáqueenCali.

Å Vacantes: Existen mas posibilidades de absorción de los
profesionalesactivos y con menoresbarrerasa la movilidad en
BogotáqueenCali.



La Ética en el Trabajo

Respectode la Éticaconqueasumenel trabajo losprofesionalessedestaca
queestosenfatizanen:

Å Hacerlascosasbien, con calidad(por responsabilidady por prestigio-
cuidadode la imagenprofesional-).

Å Trabajar en equipo por el trabajo, no por las relaciones.
Å Estar pendiente de en que se pueden mejorar el trabajo.
Å Asumir el trabajo como un compromiso personal (autocontrol, disciplina 

laboral).

Esto nos confirma que se ha dada un paso de una 
ética protestantea una ética confusianaen la asunción del trabajo.



Factores críticos de valoración positiva

Lo que mas gusta del trabajo es:
ÅQue sea desafiante.
ÅQue sea dinámico (no rutinario).
ÅQue implique contacto con otros.
ÅQue sea útil socialmente.
ÅQue de la oportunidad de aprender.
ÅQue haya ajuste equilibrado entre: άŦƻǊƳŀŎƛƽƴ-exigencia-capacidad-ǊŜƳǳƴŜǊŀŎƛƽƴέΦ

ÅQue permita involucrarse personalmente y mantener autonomía.

Llama la atención que en varias ocasiones a la pregunta  ¿qué le 
disgusta de su trabajo? era mas difícil responder. Algunos no decían 

nada.




